
※アンケート調査票につきましては、同封の返信用封筒に入れてご返送ください。 

 

 

 

問１ これまでに、役場を訪れたことがありますか？ 

該当する項目の右の欄内に○印を記入してください。 

回答項目 いずれかに○を記入 次の設問 

ある  ⇒問２にお進みください。 

ない  ⇒問６にお進みください。 

 

問２ 最近、概ね２年以内に、どれくらいの頻度で役場を訪れましたか？ 

該当するもの１つに○を付けてください。 

１．週に３回以上    ２．週に１回程度   ３．月に１~２回程度 

４．年に３~４回程度  ５．年に１回程度    ６．ここ数年は訪れていない 

 

問３ 主にどのような交通手段で役場を訪れましたか？ 

該当するもの全てに○を付けてください。 

１．自家用車  ２．タクシー  ３．オートバイ  ４．自転車 

５．徒歩   ６．車椅子（電動を含む） ７．バスなどの公共交通機関 

 

問４ どのような用事で役場を訪れましたか？ 

該当するもの全てに○を付けてください。 

 

１．住民票、戸籍、印鑑証明書などの請求や転入転出の住民異動に関すること 

２．国民健康保険や国民年金に関すること 

３．町民税や固定資産税、軽自動車税など税金に関すること 

４．介護サービス、介護保険、高齢者のサービスに関すること 

５．障がいのある方のサービスに関すること 

６．児童手当や保育所・園など子どもの福祉に関すること 

７．母子保健や各種健診など健康に関すること 

８．生活や環境問題などに関すること 

９．農林水産業、商工業、就労、観光に関すること 

１０．町営住宅、道路、建築、上水道に関すること 

１１．学校や教育相談など、教育に関すること 

１２．自治会や地域活動に関すること 

１３．町議会の傍聴 

１４．会議などへの参加 

１５．展示物の観覧 

１６．その他（                               ） 

現在現在現在現在のののの役場庁舎役場庁舎役場庁舎役場庁舎のののの利用状況利用状況利用状況利用状況とイメージなどにとイメージなどにとイメージなどにとイメージなどについておたずねしますついておたずねしますついておたずねしますついておたずねします。。。。    



※アンケート調査票につきましては、同封の返信用封筒に入れてご返送ください。 

 

問５ 現在の役場を訪れて、施設面、環境面でどのように感じましたか？ 

該当するものすべてに○を付けてください。 

 

１．駐車場や駐輪場が足りない 

２．行きたい窓口がどこにあるのか分かりにくい 

３．庁舎が分散していて分かりにくい 

４．本庁舎だけで用事が済まず、ほかの別館に行かなければならない 

５．高齢者・障がい者にとって利用しにくい 

６．プライバシーが守れる相談スペースがない 

７．ロビー、待合スペース、廊下などが狭い 

８．エレベーターがないため、不便を感じる 

９．トイレが使いづらい 

１０．町民が憩える場所がない 

１１．町議会の傍聴席が狭い、分かりにくい 

１２．施設が古く、安全性等に不安を感じる 

１３．特に、問題を感じなかった。 

１４．その他（                               ） 

  

 

 

    

    

問６ あなたがこれからの役場に求めるものは何ですか？ 

該当するもの３つまでに○を付けてください。 

 

１．ひとつの窓口で、全ての用事を済ますことができること 

２．高齢者、障がい者、子どもなど、全ての方が利用しやすい施設であること 

３．省エネルギーなど、地球環境に優しい施設であること 

４．周辺の景観と調和した建物であること 

５．津波災害時の緊急的な避難場所としての機能を有していること 

６．災害からの復旧・復興を図る防災の拠点施設としての機能を有していること 

７．町民の憩いのスペースがあること 

８．駐車場や駐輪場にゆとりがあること 

９．その他（                               ） 

 

 

 

 

 

ここからはここからはここからはここからは、、、、これからのこれからのこれからのこれからの役場役場役場役場ののののあああありりりり方方方方についておたずねしますについておたずねしますについておたずねしますについておたずねします。。。。    



※アンケート調査票につきましては、同封の返信用封筒に入れてご返送ください。 

 

問７ 現在の庁舎は建設から約 50年が経過し、平成 15年度に耐震補強工事を施工し 

ているものの、将来発生将来発生将来発生将来発生がががが予想予想予想予想されているされているされているされている南海南海南海南海トラフトラフトラフトラフ巨大地震巨大地震巨大地震巨大地震におけるにおけるにおけるにおける津波想定津波想定津波想定津波想定ではではではでは、、、、

約約約約 2222～～～～5555ｍｍｍｍのののの高高高高さのさのさのさの津波浸水津波浸水津波浸水津波浸水もももも想定想定想定想定されているされているされているされている（※現在の庁舎：海抜約 3.5ｍ）ことか

ら、防災拠点施設としての機能が危惧されております。 

このようなことから、町では、防災拠点施設としての充実を図るため、高台移転等

の新庁舎建設に向けた取り組みを進めているところでありますが、建設の候補地とし

て、あなたが望ましいと思うものはどれですか？ 

該当するもの１つに○を付けてください。 

１．津波浸水想定区域外への高台移転 

２．現在地 

３．その他（                              ） 

 

理由などがあればご自由に記入してください。 

 

 

 

問８ 役場庁舎についてのご意見・ご提案がありましたらご自由に記入してください。 

 

    

    

    



※アンケート調査票につきましては、同封の返信用封筒に入れてご返送ください。 

 

    

    

    

問９ 性別 

１．男性     ２．女性 

 

問１０ 年齢 

１．２９歳以下   ２．３０歳代  ３．４０歳代  ４．５０歳代 

５．６０歳代   ６．７０歳以上    

 

問１１ 門川町に住まれて何年ぐらい経ちますか？ 

１．１年未満     ２．１~５年     ３．６~１０年 

４．１１~２０年   ５．２１年以上     

 

問１２ お住まいの地区 

１．門川小学校校区  ２．五十鈴小学校校区 ３．草川小学校校区 

４．西門川小学校校区 

 

 門川小学校校区…  南町１～２区、南ヶ丘、上町、本町、東栄町、西栄町、宮ヶ原 

           竹名、旭町、尾末東、後向、中尾、下納屋、上納屋１～３ 

 

 五十鈴小学校校区… 小松、大丸、小園、城屋敷、中山、五十鈴、栄ヶ丘、平城東 

           梅の木、平城西、城ヶ丘 

 

 草川小学校校区…  中村、加草１～５区、庵川西、庵川東、須賀﨑、牧山、谷の山 

 

 西門川小学校校区… 松瀬、三ヶ瀬、上井野、大内原 

 

 アンケートは以上で終わりです。ご協力ありがとうございました。 

 

ご記入いただいたアンケート調査票は、同封の返信用封筒に入れて（切手は不要です。） 

平成平成平成平成 29292929 年年年年 4444 月月月月 21212121 日日日日（（（（金金金金））））までにごまでにごまでにごまでにご投函投函投函投函くださいくださいくださいください。。。。    

 

 

お問い合わせ先：門川町 新庁舎建設室 

                      電話：６３－１１４０（内線２５９） 

最後最後最後最後にあなたにあなたにあなたにあなた自身自身自身自身のことについておたずねしますのことについておたずねしますのことについておたずねしますのことについておたずねします。。。。    


